
作者单位：２１２２００　江苏，扬中市人民医院影像科（王艳玲）；６５０１１８
　昆明，昆明医科大学第三附属医院放射科（张治平、李振辉）；５１２０００　
广东，韶关市第三人民医院放射科（潘军平）

作者简介：王艳玲（１９７６－），女，吉林白城人，副主任医师，主要从事
ＣＴ及 ＭＲＩ诊断工作。

通讯作者：潘军平，Ｅｍａｉｌ：２３１１３０５７３５＠ｑｑ．ｃｏｍ

·网络影像资源专题·

腾讯医学影像ＱＱ群的应用现状

王艳玲，张治平，李振辉，潘军平

【摘要】　以腾讯ＱＱ群为代表的即时网络交流平台具有传输文字、图像、语音、多人视频等功能，很大程度上满足了

以病例图像诊断为主的影像医师在线交流的特殊需求，而成为越来越多影像医师网络交流、学习的重要媒介。本文从ＱＱ

群的平台特点、分类、成员构成及局限性等４个方面，对我国医学影像 ＱＱ群的现状作一概述，以利于国内放射医师了解

医学影像ＱＱ群的现状和更好地利用医学影像ＱＱ群进行网络继续教育学习。

【关键词】　ＱＱ群；医学影像学；网络平台；继续教育；在线交流

【中图分类号】Ｒ８１４．４１；Ｒ８１４．４２　【文献标识码】Ａ　【文章编号】１００００３１３（２０１３）１２１２２６０３

　　随着网络移动智能终端设备的普及，即时通信作为第一大

上网应用，其网民使用率还在继续上升，越来越多的用户为提

升自身的业务水平及专业能力，开始通过网络途径进行学习和

交流。而以腾讯ＱＱ群为代表的即时网络交流平台具有传输

文字、图像、语音、多人视频等功能，很大程度上满足了以病例

图像诊断为主的影像医师在线交流的特殊需求，而成为越来越

多影像医师进行网络交流、学习的重要媒介［１，２］。此外，一些专

业学会和学校也越来越重视 ＱＱ群在医学影像学的学习与交

流中的作用，如白银市医学会鼓励基层医务人员积极加入医学

交流ＱＱ群
［３］、南通大学杏林学院开通“医路同行２０１２”医学病

例交流ＱＱ群等。本文从ＱＱ群平台特点、分类、成员构成、局

限性四个方面，对我国医学影像 ＱＱ群的现状作一概述，以有

利于国内放射医师了解医学影像 ＱＱ群的现状和更好地利用

医学影像ＱＱ群进行网络继续教育学习。

医学影像ＱＱ群的交流平台特点

１．医学影像ＱＱ群功能强大

目前，ＱＱ群具有传输文字、图像、语音、视频等功能，支持

文件资料的共享，群里成员的线上交流非常方便，既可群内公

开讨论、多人视频，也可私下两人或多人交流。并且，两者可以

同时进行，突破了传统互动交流学习的障碍。

２．覆盖人群范围广、传播速度快

目前，一个ＱＱ群最大可容纳２０００位成员。若一位成员在

群里通过文字、图片或者群视频等讲课，其余１９９９人可同时听

讲、接受专业知识的学习。此外，由于 ＱＱ群成员一般不受地

域的限制，听课的成员分散在全国各地，有利于专业知识的传

播。同时，由于网络通讯工具的便捷性，他们可迅速地将学到

的知识分享给自己的同行或朋友。总之，通过 ＱＱ群传播的专

业知识可覆盖大范围的人群，并得到快速的传播［４，５］，其效果甚

至可超过学习班、学术论坛及学术峰会等传统医学继续教育方

式。

３．交流的即时性、互动性

多数传统医学继续教育方式缺乏交流的及时性及互动性，

而ＱＱ群交流平台恰好提供了交流所需的及时性和互动性，并

使得各种专业水平层次的影像医师间互动交流成为可能。学

习者在ＱＱ群中提出问题，解决问题，可以实现知识共享，增加

群体智慧［６，７］。一般，在ＱＱ群里无论讲课还是读片，群成员可

立即发表自己的观点和问题，并立即可得到同行的互动。如一

位群成员在工作中遇见某一疾病的典型影像征象，将其发布在

医学影像ＱＱ群，对该影像征象感兴趣的同行看到后可立即提

出自己的分析见解，群成员可对该征象展开深入的专业探讨。

４．提供定期集体读片

大多数医学影像 ＱＱ群定期进行集体读片，其操作流程

为：ＱＱ群的主持人或者管理员会提前将病例上传共享在 ＱＱ

群里或发布在相关的专业网站上面；在预定的时间组织群成员

一起集体读片并进行抢答，读片时需要提供诊断、诊断依据及

鉴别诊断等；然后，主持人会公布结果并组织群成员对病例进

行回顾性分析讨论，最后进行总结。部分 ＱＱ群对第一时间内

正确读片的群成员会给予一定的奖励，奖品一般为话费或专业

书籍。集体读片不但可以增加 ＱＱ群的人气，还可以提高群成

员的的专业学术水平，提高其学术影响力。

５．提供免费会诊

医学影像ＱＱ群成员学历层次、执业年限、工作经验等多

有不同，在专业知识方面具有一定的互补性，可以集思广益，在

诊断中发挥“头脑风暴”，会诊即是一个重要的方式。ＱＱ群里

人员众多，专业人才也多，成员在日常工作中碰到难题，可以立

刻上传到群里，很快有同道予以解答，解决成员日常工作中的

难题。也可以将在网站上的病例上传到群里进行讨论、分析、

会诊。例如，一位基层医院的医生碰到一例相对少见的病变，

不知如何诊断，其可立即通过医学影像 ＱＱ群求助，群里经验

丰富的高水平医生会给出具有专业性的意见与建议，上述求助

的医生可及时提供给病人较为准确的影像诊断报告。在 ＱＱ

群里会诊，能有效集中各个医学专家的智慧，有利于医疗资源

整合，大大提高了对疑难杂症的诊断准确性［８］，受到了广大医

师的欢迎。

国内医学影像ＱＱ群的分类及其特点

１．以影像专业网站为依托的医学影像ＱＱ群

这类影像ＱＱ群是以影像网站的附属群的形式建立的，群

友中大部分是其所依托网站的会员，群内成员专业水平参差不

齐，如“华夏影像官方ＱＱ群”，该群共有群成员９６７人，大部分
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图１　某ＱＱ影像群成员工作年限构成比

为华夏影像网站的会员。该群的特点是华夏影像诊断中心网

站站长每周一２０：００定期主持集体读片，每次读片有２～４个病

例，病例偏难，很多属于罕见病例（一般由《放射学实践》杂志提

供），读片的中坚力量是网站的一些版主及骨干会员，每次读片

正确的前两名可获得《放射学实践》杂志提供的当月杂志作为

奖励。每次主持人会对病例进行系统的总结，将一些相关的知

识点进行剖析及讲解。此外，该 ＱＱ群还有不定期的专题读片

时间，对同类型病变及其鉴别诊断进行详细的分析、比较，如对

发生于全身各组织器官的淋巴瘤进行专题读片。专题读片的

优势是病例临床资料全面、图像质量好、有病理结果；通过专题

学习，ＱＱ群成员可获得系统性专业知识，有利于提高自己的业

务水平；专题的相关病例及讲解同步发布在华夏影像诊断中心

网站，得以永久保留，对成员日后的复习及回顾非常有帮助。

２．以地域为基础的医学影像ＱＱ群

这一类型的医学影像 ＱＱ群最多，各有特色，在国内具有

影响力的有“建湖医学影像论坛”、“陕西医学影像群”和“新乡

医学影像诊断群”等。这些ＱＱ群均是由某一个地域的影像医

师发起，以本地域的医师为基础力量，群主和管理员一般是本

地人，邀请自己熟悉的影像同行加入；待影响力扩大之后，会接

纳其它地域的医师加入，部分ＱＱ群发展到一定阶段时会与相

关影像专业网站挂钩。“建湖医学影像论坛”ＱＱ群在国内成立

比较早，以建湖本地影像医师为主，同时聚集了全国各地一批

高水平的同行医师；该群每周二２０：００开展有奖读片，读片主

持人从群成员中挑选，读片病例每周由主持人提供，参与读片

的成员非常多，特别是专业水平较高的成员比较多，群成员的

读片分析思路开阔，常常呈现百家争鸣的景象；此群的缺点是

非读片时间群里基本没有什么活动。“陕西医学影像群”的成

员主要由陕西省影像医师组成，此群的管理员大多是群主请来

的全国各地的高水平影像医生；此群的特色是其管理团队分工

明确，有人负责专业技术指导，有人负责日常会诊，有人负责群

里日常工作安排及人员管理，有人负责影像教学；此群的缺点

是群里读片不够规范，有时候娱乐过度，学习氛围偏弱。“新乡

医学影像诊断群”的成员主要来自新乡市，此群的学术起点较

高，群成员的学习内容偏重 ＭＲＩ领域；此群的特点是每周三晚

上２０：００播放专家讲课视屏，紧接着进行相关内容的读片，对

一些影像特征进行系统性分析讲解及总结；此群的日常活动安

排有序，计划性强；此群还针对基层医师进行基础专业知识的

普及，对基层医院的医师及刚刚工作的年轻医师非常实用；此

群的缺点是群成员的整体专业水平较低。

３．以影像专业亚领域为基础的医学影像ＱＱ群

这是一类最近兴起的ＱＱ群，可能与我国影像医师专业分

工越来越细有关。这类群多是由各大影像网站的各专业的志

趣相投的同行聚集而成，一般此类群拥有具有较高专业水平的

骨干成员。这一类群的优点是学习的内容较为集中、细致，较

有特色的有“肺部影像群”、“影像基础群”及“影像神经群”等。

“肺部影像群”主要是讨论肺部病例为主，辅以相关知识的收

集、讲解、讨论。“影像基础群”主要是以影像基础知识并辅以

相关病例的讨论为主要特色，一般每周会组织一次讲课，播放

专家讲课视频一次。

４．以高学历及高职称影像医师为主的医学影像ＱＱ群

这类ＱＱ群较少，具有代表性的是“硕博教授２０００人群”。

此群成员整体专业素质较高，１０％左右的成员具有副高及以上

职称，约３０％的群成员拥有研究生及以上学历；此群管理较为

严格，实行成员淘汰制，定期清理不活跃的群成员；该群的群主

不是影像医师，对于普放、介入、ＣＴ和 ＭＲＩ不了解，与其它的

影像ＱＱ群及网站交流有待加强。

５．以爱好医学影像英语的医师为基础的医学影像ＱＱ群

医学影像园英语群在此类 ＱＱ群中较有影响力。此群的

群主是一位资深的影像医师，主译过多部外文影像专著。此群

主要介绍英语专著与英文写作，讨论一些国外的经典病例，如

ＡＣＲ（ＡｍｅｒｉｃａｎＣｏｌｌｅｇｅｏｆＲａｄｉｏｌｏｇｙ）的病例；群成员经常探讨

一些影像专业术语的翻译问题，偶尔也读片。此群的不足之处

在于病例讨论过少，没有常规性的ＱＱ群活动计划及安排。

６．以三甲医院影像科为依托的医学影像ＱＱ群

这类群的特点是以某医院影像科为支撑，实力比较强劲，

而且管理有序，有严格的管理员排班制度，例如“宜宾市医影交

流ＱＱ群”。此群每晚有专门的医师定时组织读片，主持人一

般是本医院的医师及特邀的高水平影像医师；此群吸引了全国

大量的高水平影像医师，人气比较旺。此群的有奖读片时间定

在每周五２１∶３０，与其它影像 ＱＱ群的读片时间错开，读片时

不会出现群成员分流现象。该群的不足之处是会诊较少，没有

开展讲课及视频学习等。

医学影像ＱＱ群成员构成

１．医学影像ＱＱ群成员的从事临床影像工作年限特点

笔者对国内某一医学影像ＱＱ群调查发现，如图１所示，从

医学影像ＱＱ群成员的工作年限分布看，主要以工作４年以下

的年轻医师为主，占３７％，其次是工作１５年以上的高年资医

师，占２４％，而工作４～８年和９～１５年的分别占到１８％和

２１％。医学影像ＱＱ群成员工作年限特点与我国网民年龄结

构特点［２］基本一致。一般来说，刚刚工作的年轻医师上网时间

比较多，使用ＱＱ的频率比较大，对 ＱＱ群的功能较熟悉，他们

工作经验缺乏，求知欲望强烈，因此用 ＱＱ群进行交流学习的

时间相对较多；而工作４～８年和９～１５年的影像医生一般已有

一定的工作经验，对新知识的探索欲降低，忙于业务而在专业

学习上投入的时间精力较少；工作１５年以上的高年资医师工
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图２　某ＱＱ影像群成员工作单位构成

图３　某ＱＱ影像群成员学历构成

作业务范围相对比较稳定，工作业务上的时间较少，参与各种

培训和学术交流的机会比较多，故他们获取新技术和新信息的

能力比较强，也会投入相当的时间和精力在网络的学习和交流

上。

２．医学影像ＱＱ群成员的单位及学历构成特点

医学影像ＱＱ群成员主要来自于二级医院，其次是三级医

院。例如，笔者对国内某一医学影像ＱＱ群调查发现，如图２所

示，有近一半（４９％）的成员来自于二级医院，近三分之一

（３２％）的医师来自三级医院。这说明二级医院的医师对继续

教育的需求巨大。医学影像ＱＱ群成员的学历呈金字塔型，即

主要以本科、大专及大专以下为主，硕士和博士相对较少。例

如，笔者对国内某一医学影像 ＱＱ群调查发现，如图３所示，此

群主要的成员学历相对较低，高学历（硕士及博士）较少，这可

能与此群大多数成员来自于基层医院有关。

目前我国医学影像ＱＱ群的局限性及建议

医学影像ＱＱ群促进了影像医师的在线交流和学习，丰富

了其专业知识，提高了其临床技能，帮助其解决工作中遇到的

一些疑难病例，但目前医学影像 ＱＱ群仍存在一些局限性，需

要加以解决。

　　１．医学影像ＱＱ群的局限性

大多数医学影像ＱＱ群的组织管理不规范，群主及管理员

多为影像医生，其组织的学习交流为自发的、无偿的，缺乏明确

的ＱＱ群日常活动规程，组织管理比较松散；同时，由于没有一

定的运营经费作为支撑，很多活动的开展受到一定的限制。医

学影像ＱＱ群之间具有相对的封闭性。各医学影像 ＱＱ群之

间的合作较少，部分ＱＱ群与其他专业学习平台及网站的联系

有待加强。医学影像 ＱＱ群缺乏专业水平较高的群成员。据

调查，多数医学影像 ＱＱ群成员来自基层医院，而来自大医院

的教授、专家非常少。在一些疑难问题上，群成员无法通过ＱＱ

群平台获得权威性的指导和帮助。

２．解决我国医学影像ＱＱ群局限性的建议

为解决上述局限性，笔者认为可以从如下方面加以解决：

一是继续保持群平台的公益性，努力动员群成员为平台的建设

做出贡献；二是群主和管理人员可以群平台为项目，向民政、非

政府组织、行业协会等寻求资金支持，解决平台运营经费问题；

三是各个医学影像 ＱＱ群之间加强合作，如联合举办读片活

动，既可以加强群内成员的归属感，也可以加强群之间的交流，

相互学习经验，取长补短；如“华夏影像诊断中心”已牵头，倡导

各医学影像ＱＱ群之间的合作，“陕西医学影像群”、“新乡医学

影像群”、“吉林影像群”、“宜宾市医影交流群”、“广东影像加油

站群”及“建湖医学影像论坛”群正在开展合作，整合各 ＱＱ群

平台资源，更好的为影像医生服务；四是群之间可以设置联络

员，遇到疑难问题时，由联络员在不同群之间扩散，寻求帮助；

五是鼓励群内成员积极动员大医院或学校的专家、教授入群，

或者定期邀请专家教授群内答疑解惑。经过以上措施，不断解

决医学影像ＱＱ群发展过程中存在的局限，ＱＱ群平台会在影

像医生的交流学习、影像知识普及、影像医学发展等方面发挥

越来越重要的作用。
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